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Es ist weniger schwierig,
Probleme zu lösen,
als mit ihnen zu leben.

(Pierre Teilhard de Chardin)

MEDIATION – 
MODERNE KONFLIKTLÖSUNG

Sind Sie an einer konstruktiven Konfliktbear-
beitung interessiert?

Dann ist Mediation für Sie das richtige Verfah-
ren.

Mediation ist ein vertrauliches, strukturiertes 
Verfahren, bei dem Parteien mithilfe eines neu-
tralen allparteilichen Mediators freiwillig und 
eigenverantwortlich eine einvernehmliche Bei-
legung ihres Konflikts anstreben.

VORTEILE DER MEDIATION:

Die Mediation ermöglicht wirtschaftlich sinn-
volle Ergebnisse durch eine effektive, schnelle 
und kostengünstige Art der Konfliktlösung. 

Sie gewährleistet umfassende Vertraulichkeit 
und schont bestehende Arbeitsverhältnisse 
oder Geschäftsbeziehungen. 

Die Mediation bietet eine hohe Flexibilität. Sie 
ermöglicht den Konfliktparteien, den Streitge-
genstand jederzeit zu erweitern, zu reduzieren, 
juristischen Rat einzuholen oder weitere Perso-
nen zu beteiligen. 

Sie ist jederzeit möglich, auch während laufen-
der Gerichtsverfahren.



MEDIATION –
ANWENDUNGSGEBIETE

Mediation kann in einem breiten Spektrum an 
Konfliktfeldern eingesetzt werden.
Unser vorrangiges Tätigkeitsgebiet ist die Wirt-
schaftsmediation.

Hierbei kommt das Verfahren insbesondere in 
Betracht bei:

 • Konflikten unter Führungskräften

 • Konflikten zwischen Arbeitnehmern bzw. 
  Arbeitnehmern und Vorgesetzten 

 • Konflikten im Organschaftsverhältnis und
  innerhalb der Organe von Unternehmen

 • Teamkonflikten

 • Konflikten zwischen Unternehmen oder
  Unternehmensvereinigungen

 • Konflikten mit und innerhalb von
  Arbeitnehmervertretungen

MEDIATION –  
PROFESSIONELLE DURCHFÜHRUNG

Wir gewährleisten die Grundlage jeder Media-
tion, nämlich Vertraulichkeit aller im Verfahren 
offenbarten Informationen. 

Sie bestimmen Anfang und Ende des Verfah-
rens jederzeit selbst und wählen Ihren Media-
tor anstatt auf einen gesetzlichen Richter an-
gewiesen zu sein.

Die gefundenen Lösungen sind Ihre Lösungen. 
Sie kommen eigenverantwortlich zu Stande 
und werden von allen Beteiligten mitgetragen.
 
Wir garantieren die Neutralität und Allpartei-
lichkeit des Mediators, der mit Fachkenntnis  
und Verständnis die am Konflikt beteiligten 
Parteien durch das Verfahren führt.



„Selbst komplizierte Konfliktsituationen kön-
nen mit dieser außergerichtlichen Streitbeile-
gungsmethode schnell, kostengünstig, innova-
tiv und auf Basis einer von den Parteien selbst 
gefundenen, zufriedenstellenden Einigung bei-
gelegt werden.“

Das Bundesverfassungsgericht zur Mediation:

„Eine zunächst streitige Problemlage durch 
eine einverständliche Lösung zu bewältigen, 
ist auch in einem Rechtsstaat grundsätzlich 
vorzugswürdig gegenüber einer richterlichen 
Streitentscheidung.“

(BVerfG vom 14.03.2007)
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MEDIATION –
WARUM DER GENOAGV?

Wir kennen unsere Mitglieder, die Strukturen 
der einzelnen Branchen - 
und sind Ihr kompetenter Partner:

Wir beraten umfassend über die verschiedenen 
Alternativen einer außergerichtlichen Streitbei-
legung.

Wir bieten einen professionellen Ablauf von 
Mediationsverfahren durch erfahrene Wirt-
schaftsmediatoren.

Sie erhalten bei Bedarf Musterklauseln bzw. 
-vereinbarungen für die außergerichtliche 
Streitbeilegung. 

Zögern Sie nicht. Sprechen Sie uns an. Lassen 
Sie sich beraten.


