MEDIATION -
MODERNE KONFLIKTLOSUNG

e e Sind Sie an einer konstruktiven Konfliktbear-
Mediation

- effektives Konfliktmanagement -

Dann ist Mediation fiir Sie das richtige Verfah-
ren.

Mediation ist ein vertrauliches, strukturiertes
Verfahren, bei dem Parteien mithilfe eines neu-
tralen allparteilichen Mediators freiwillig und
eigenverantwortlich eine einvernehmliche Bei-
legung ihres Konflikts anstreben.

VORTEILE DER MEDIATION:

Die Mediation erméglicht wirtschaftlich sinn-
volle Ergebnisse durch eine effektive, schnelle
und kostengiinstige Art der Konfliktlosung.

Sie gewadhrleistet umfassende Vertraulichkeit
und schont bestehende Arbeitsverhdltnisse
oder Geschaftsbeziehungen.

Die Mediation bietet eine hohe Flexibilitdt. Sie
ermoglicht den Konfliktparteien, den Streitge-
genstand jederzeit zu erweitern, zu reduzieren,
juristischen Rat einzuholen oder weitere Perso-
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Probleme zu /éSen,

a/s puit ifnen zu leben. Sie ist jederzeit moglich, auch wéhrend laufen-

(Pierre Teilhard de Chardin) der Gerichtsverfahren.



MEDIATION - MEDIATION -
ANWENDUNGSGEBIETE PROFESSIONELLE DURCHFUHRUNG
Mediation kann in einem breiten Spektrum an Wir gewdhrleisten die Grundlage jeder Media-
Konfliktfeldern eingesetzt werden. tion, namlich Vertraulichkeit aller im Verfahren
Unser vorrangiges Tatigkeitsgebiet ist die Wirt- offenbarten Informationen.

schaftsmediation.

Sie bestimmen Anfang und Ende des Verfah-
rens jederzeit selbst und wahlen Ihren Media-
tor anstatt auf einen gesetzlichen Richter an-
e Konflikten unter Fiihrungskraften gewiesen zu sein.

Hierbei kommt das Verfahren insbesondere in
Betracht bei:

e Konflikten zwischen Arbeitnehmern bzw.

Arbeitnehmern und Vorgesetzten Die gefundenen Losungen sind lhre Losungen.

Sie kommen eigenverantwortlich zu Stande

* Kanfligggy im Orgdnscigggferhditnis und und werden von allen Beteiligten mitgetragen.

innerhalb der Organe von Unternehmen

* Teamkonflikten Wir garantieren die Neutralitit und Allpartei-
e Konflikten zwischen Unternehmen oder lichkeit des Mediators, der mit Fachkenntnis
Unternehmensvereinigungen und Verstdndnis die am Konflikt beteiligten

Parteien durch das Verfahren fiihrt.

e Konflikten mit und innerhalb von
Arbeitnehmervertretungen




UNSER
WIRTSCHAFTS-
MEDIATOR
ANDREAS BLATT:

»Selbst komplizierte Konfliktsituationen kon-
nen mit dieser aufergerichtlichen Streitbeile-
gungsmethode schnell, kostengiinstig, innova-
tiv und auf Basis einer von den Parteien selbst
gefundenen, zufriedenstellenden Einigung bei-
gelegt werden.“

Das Bundesverfassungsgericht zur Mediation:

»Eine zundchst streitige Problemlage durch
eine einverstdndliche Ldosung zu bewiiltigen,
ist auch in einem Rechtsstaat grundsdtzlich
vorzugswiirdig gegeniiber einer richterlichen

Streitentscheidung.“
(BVerfG vom 14.03.2007)
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MEDIATION -
WARUM DER GENOAGV?

Wir kennen unsere Mitglieder, die Strukturen
der einzelnen Branchen -
und sind lhr kompetenter Partner:

Wir beraten umfassend iiber die verschiedenen
Alternativen einer auBergerichtlichen Streitbei-
legung.

Wir bieten einen professionellen Ablauf von
Mediationsverfahren durch erfahrene Wirt-
schaftsmediatoren.

Sie erhalten bei Bedarf Musterklauseln bzw.
-vereinbarungen fiir die auflergerichtliche
Streitbeilegung.

Zdgern Sie nicht. Sprechen Sie uns an. Lassen
Sie sich beraten.

GenoAGV Genossenschaftlicher Arbeitgeber-
verband Baden-Wiirttemberg e. V.

GenoAGV Grof3handel, Dienstleistung
Siiddeutschland e. V.

GENO-Haus - Heilbronner Strafie 41
70191 Stuttgart

Fon: +49 (0) 711/ 2 22 13 - 27 17
Fax: +49 (0) 711/ 2 22 13 - 28 36
E-Mail: blatt.a@geno-agv.de
www.geno-agv.de




